4. Informacje 1 o$wiadczenia dodatkowe
(Additional information and declarations)

Sktadajaca/y Reklamacje o§wiadcza i informuje, Ze:

(The Complaining Party represents and informs that):

- w ciggu 14 dni poprzedzajacych transakcje, ktorej dotyczy reklamacja nie doszto/ doszto *** do utraty
przeze Mnie srodka komunikacji zawierajgcego dane istotne dla przeprowadzania transakcji (np. telefonu

komoérkowego, komputera, notebooka, iPada),
(within 14 days preceding the transaction concerned, | have lost/have not lost the communication device containing data
essential for the transaction processing (e.g. a mobile phone, computer, notebook, iPad)).

- w ciggu 14 dni poprzedzajacych transakcje, ktorej dotyczy reklamacja nie doszto/ doszio *** do
ingerencji w oprogramowanie posiadanego przeze Mnie srodka komunikacji zawierajacego dane istotne

dla przeprowadzania transakcji (np. telefonu komorkowego, komputera, notebooka, iPada),
(within 14 days preceding the transaction concerned, nobody/somebody has interfered with my communication device
containing data essential for the transaction processing (e.g. a mobile phone, computer, notebook, iPad)).

- w ciagu 14 dni poprzedzajacych transakcje, ktorej dotyczy reklamacja nie ujawnita/ em/ ujawnitam/ em
*** osobom trzecim dane/ ych istotne/ ych dla przeprowadzania transakcji.

(within 14 days preceding the transaction concerne, | have/have not disclosed any data essential for the transaction
processing to any third party).

Oswiadczam, ze informacje podane przeze mnie w formularzu sg zgodne z obecnym stanem faktycznym.
(I represent that the information provided by me in the Form is true and accurate).

Miejscowo$¢/City, data/date podpis posiadacza/uzytkownika karty zgodny
z podpisem na karcie/Signature

Potwierdzenie przyjecia reklamacji przez Bank

| |
data, stempel funkcyjny i podpis pracownika
placowki Banku oraz nr telefonu

*) odpowiednie zaznaczy¢
**) nalezy zalaczy¢ dokumenty wymienione w punktach a)-e)
***)niepotrzebne skresli¢



